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Sprava od...

Generalny riaditel spolo¢nosti AT&T John Stankey

Spolo¢nost AT&T sleduje svojimi hodnotami — jednoduchostou, odbornostou a inSpirativnostou — svoj ciel:
spajat fudi a poskytovat im vacésie moznosti. Udrzat tento pristup na najvyssej moznej Urovni si vyzaduje
vela roznorodych talentov, skisenosti a perspektiv. Zakladnou poziadavkou je viak zavazok

k bezihonnosti.

Etické spravanie je kli¢ovou sucastou DNA spolo¢nosti AT&T bez vynimiek alebo kompromisov. K tomu
nam sluzi nas kddex obchodného spravania. Kodex slizi ako nas plan na zabezpecdenie toho, aby sme v
kazdej situacii konali tak, ako je spravne, ¢i uz ide o nasich zakaznikov, partnerov, zainteresované
strany alebo seba navzajom.

Nasi zakaznici od nds o¢akavaju éestné, bezihonné a transparentné konanie. A to by sme mali
vyzadovat aj od seba navzajom.

Dakujeme, Ze Zijete podia ndsho ciela a za vas neustaly zavazok k bezihonnosti.

John Stankey
AT&T CCO Bill Ryan

Spojenie vSetko meni —rovnako ako aj neochvejny zavazok k bezihonnosti. Nas kédex obchodného
spravania poskytuje kazdému zamestnancovi v spolo¢nosti AT&T jasné pochopenie toho, ako
podnikame. Kodex je pripomienkou toho, ¢o od nas nasi zakaznici a zainteresované strany oc¢akavaju a ¢o
by sme mali o¢akavat od seba navzajom.

Kodex nam umoziuje spajat [udi s va¢sSimi moznostami— s odbornymi znalostami, jednoduchostou

.....

postaveny na etickom spravani a moralnej odvahe.

Dakujeme za vas zavazok konat bezihonne.

Bill Ryan

Kédex obchodného spravania sa vztahuje na vsetkych zamestnancov spoloénosti AT&T. = AT&T




Nas zavazok:

urobit spravnu vec



Zijeme podla nasich
kulturnych pilierov toho,
ako sa spajame

Sposob, akym sa spajame, je
sposobom, akym tu pracujeme.
Opisuje spravanie (od vedenia az
po prvu liniu), ktoré potrebujeme
pre rozhodnutia, ¢iny a urovne
vykonu, ktoré nas transformu;ju.
Tieto piliere st jadrom nasej
kultdry a v kone¢nom doésledku
formuju budicnost spoloénosti
AT&T.
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Nasi zakaznici st dovodom vsetkého, ¢o v spoloénosti AT&T
robime. e -
Usilujeme sa o dokonalost pri kazdej interakcii.

Prinasame zmenu do nasich komunit i pre fudi okolo nas.

Preberame inteligentné rizika, spochybriujeme konvencie
a status quo.

Vymyslame budtcnost postvanim hranic a odliSnym myslenim,
aby sme vytvorili nie¢o nové.

Vedieme s pozitivitou, pretoze dobré postoje sa Siria l'ahko.

Nasa hybna sila smerom dopredu zavisi od vzajomného
posilnenia a dovery.

Vytrvavame s disciplinou, rychlostou a agilnostou.

Tempo nastavujeme tak, aby sme boli rozhodni, zrychlili sme
konanie a dostali sa tam ako prvi.

Zostavame navzajom v sulade a zameriavame sa na
kolektivny uspech.

Sme k dispozicii, ked nas zakaznici a kolegovia najviac potrebuju.

Zastavame rovnost vo vSetkom, ¢o robime, s reSpektom
k sebe navzajom a za¢lenenim kazdého do jedného timu.

Urobit spravnu vec
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Zaviazali sme sa konat spravne kazdy den

Ako ¢lenovia rodiny spoloénosti AT&T sme hrdi, ze sme suéastou
dlihotrvajucej tradicie etického spravania. Nasim ciefom je vzdy konat
spravne - udrziavat pevny zavazok voc¢i nasmu kolektivnemu zavazku
dodrziavat zakony, nariadenia a interné zasady.

Kazdy zamestnanec je zodpovedny za etické konanie, ktoré presahuje
nase kazdodenné ulohy. Sme zodpovedni za nase konanie, ¢i uz pocas
prace alebo mimo nej, najma za konanie, ktoré by mohlo ovplyvnit
nase pracovné vysledky alebo potencialne ovplyvnit dobré meno
alebo obchodné zaujmy spoloénosti. Sme zodpovedni za pochopenie
a dodrziavanie tohto kddexu obchodného spravania, ako aj zasad

a usmerneni spolo¢nosti. Uvedomujeme si, ze akékolvek porusenie
tychto zasad méze viest k disciplinarnemu konaniu, ktoré moze viest
az k ukonéeniu pracovného pomeru. Uvedomujeme si tiez, ze nikto
nema opravnenie nariadit ziadnemu zamestnancovi, aby porusil
zakon, tento kddex alebo zasady spolo¢nosti AT&T.

Kodex obchodného spravania sluzi ako pevny zaklad pre etické
obchodné spravanie. Nie je vSak nahradou za zdravy usudok

a nevztahuje sa na vSetky mozné scenare, ktorym mozeme celit.

V situaciach, ked nie je jasny spravny postup, nas usmerfiuje model
etického rozhodovania spolo¢nosti AT&T. Ak je odpoved na
niektoru z kritickych otazok modelu ,nie“, nesmieme pokracovat.
Tento zavazok prijimat etické rozhodnutia je neoddelitelnou
suéastou nasich zasad a nasho zavazku konat spravne.

< AT&T
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Model etického rozhodovania spolocnosti AT&T

Ak je odpoved na niektoru z tychto kritickych otazok
,NIE“, nesmiete pokracovat

Je moja

— volba dobra
N pre
spolo¢nost?

. ) V spolo¢nosti AT&T sa kazdy der
Je moja volba robia miliardy rozhodnuti! Pri

v sulade so konfrontacii s komplexnymi alebo Je moja )
zasadami zloZitymi rozhodnutiami je R volba dobra
5polo<“:nosti AT&T zodpovednostou kazdého pre
)

. .. . zamestnanca vzdy, ked je to mozné z 7
: AN ’ zakaznika?
aktualn,y':;" Z,ako,llml pochopit a zmiernit rizika pre
a Nariaaeniami:

spolocnost. Nevyhnutnym predpokladom
uspechu spoloé¢nosti AT&T je, aby
sme si nasich zakaznikov udrzali,
ceniliich a ziskavali novych. Opytajte
sa sami seba: ,Povysil by nas
zakaznik spolo¢nost AT&T
v d6sledku méjho rozhodnutia?”

Vzdy, ked ¢elime zlozitym alebo
tazkym rozhodnutiam, nasou
prvou zastavkou by mal byt vzdy
odkaz na existujlce zasady
spolo¢nosti AT&T.

Nase zasady su plany, ktoré nam
hovoria, ako vyzera spravna volba.

Nie ste si isti?

Porozpravajte sa so svojim nadriadenym, oddelenim
ludskych zdrojov alebo Ask Compliance

@ N&s zavazok: urobit spravnu vec % AT&T


https://askcompliance.att.com/

Pozname nase prava
a zodpovednosti pri
nahlasovani

Ked spozorujeme nieco, ¢o
povazujeme za porusenie zakona,
tohto kédexu, zasad spolo¢nosti
alebo smernic spolo¢nosti,
nahlasime to. Vedome ani
nevedome nerobime falosné

fiktivne vyhlasenia alebo tvrdenia.

Na ulah¢enie nahlasovania
spoloénost poskytuje niekolko
sposobov nahlasovania, z ktorych
niektoré umoznuju anonymné
nahlasovanie (ak to umoznuju

zakony):
+ Vas nadriadeny alebo

ktokolvek iny vo vasom vedeni

+ Oddelenie ludskych zdrojov

 Pravnik vasej obchodnej
jednotky alebo pravne
oddelenie

» Nahlasovanie prostrednictvom
horucich liniek alebo webovych
stranok spolo¢nosti AT&T

Utelom kédexu nie je obmedzit
nase pravo nahlasit akékolvek
obavy vladnej agenture ani
zUc¢astnit sa na vladnych
vySetrovaniach.

8 @ N&s zavazok: urobit spravnu vec

Nadriadeni poznaju
svoje povinnosti

Ako nadriadeni preukazujeme nas
osobny zavazok voéi normam
spolo¢nosti a podporujeme
prostredie, v ktorom sa
zamestnanci citia pohodlne, ked
kladu otazky a nahlasuju
problémy. Zabezpecujeme tiez,
aby si nase timy boli vedomé
svojich povinnosti podla kodexu.

Sme ostraziti voci potencidlnemu
nezakonnému spravaniu na nasom
oddeleni a prijimame opatrenia,
aby sa zabranilo takémuto
spravaniu. Odporuéame vhodné
kanaly potencialnych poruseni
noriem spolo¢nosti, o ktorych sme
sa dozvedeli.

Vedome ani
nevedome nerobime
falosné alebo
fiktivne vyhlasenia
alebo tvrdenia.



https://hronestop.web.att.com/documents/33859/93eda1fa-4705-b645-795e-a1aadb7304b6
https://hronestop.web.att.com/documents/33859/93eda1fa-4705-b645-795e-a1aadb7304b6
https://hronestop.web.att.com/documents/33859/93eda1fa-4705-b645-795e-a1aadb7304b6
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Spolupracujeme pri
vysSetrovaniach

Spolo¢nost AT&T vysSetruje mozné
porusenie zakona, tohto kédexu,
zasad a smernic spolo¢nosti, ako aj
akékolvek iné spravanie, o ktorom
sa domnievame, Ze je neetické
alebo by mohlo poskodit
spoloénost, jej zamestnancov, nas
majetok alebo iné. Plne
spolupracujeme pri
vySetrovaniach spolo¢nosti.

Nevykondvame odvetu

Spolo¢nost AT&T netoleruje
odvetné spravanie vodi tym,
ktori hfadaju radu, polozia
otazku alebo nahlasia
podozrenie z porusenia
redpjsov. .
uvisiace zasady:
zasady nevykonavania
odvetného spravania

Spoloénost AT&T
netoleruje odvetné
spravanie voéi tym,
ktori hradaju radu,
polozia otazku alebo
nahlasia podozrenie

z porusenia predpisov.

0

Vieme, kde najst dalsie
pokyny

Podrobnejsie informacie, ktoré
pomahaju podporovat etické
prostredie, ndjdete na
webovych strankach zasad

nasej spolo¢nosti:
* AT&T

« AT&T Mexiko

V pripade akychkolvek otazok
tykajucich sa kodexu, zasad
spolo¢nosti alebo usmerneni

a etického spravania vo

vSeobecnosti sa mbézeme obratit

aj na portal Ask Compliance,
nasich nadriadenych, oddelenie
ludskych zdrojov alebo pravne
oddelenie. DalSie pokyny najdete aj

v nasledujucich ¢astiach:

+ Centrum Ethics@Work, ktoré
obsahuje spravy, vyskum, zdroje a
videa, ktoré nam vsetkym
pomahaju konat spravne.

« Casto kladené
otazky (FAQ), uvedené
v tomto kddexe.

= AT&T


https://hronestop-prd.az.3pc.att.com/documents/33859/2211340198/Non-Retaliation+Policy.pdf/4d24ece6-e7ee-a07a-383d-f341e1fdd373
https://hronestop-prd.az.3pc.att.com/documents/33859/2211340198/Non-Retaliation+Policy.pdf/4d24ece6-e7ee-a07a-383d-f341e1fdd373
https://hronestop.web.att.com/group/hr-onestop/policy-hub
https://insider-att.sapjam.com/home/rWjJ2qulAR8eAnu7RITyFc
https://askcompliance.att.com/

~ Casto kladené
2>

otazky
o povinnostiach
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ResSpektujeme nase normy v oblasti etického spravania a kazdy des ich uplatiiujeme v nasej praci.

Otazka: ak je mimo mojej pracovnej doby a som na veéierku s priatelmi a spolupracovnikmi, privela pijem
a spolupracovnik sa stazuje, pretoZe sposobim scénu svojim neprijemnym a nevhodnym spravanim,
predpokladam, Ze to nema Ziadny vplyv na moju pracu, pretoze sa to stalo mimo prace. Mam pravdu?

Odpoved: Treba zohladnit viacero faktorov. Zamestnanci mézu byt zodpovedni za spravanie v praci aj mimo
nej, ktoré nie je v sulade s nadim kodexom obchodného spravania, ak by takéto spravanie mohlo narusit
pracovny vykon alebo ovplyvnit dobré meno alebo obchodné zaujmy spoloénosti. Vzdy je vhodné spravat sa
sp6sobom, ktory je v sulade s etickym spravanim a pozitivne propaguje spoloé¢nost.

Pozname svoje prava a povinnosti tykajice sa nahlasovania.

Otazka: kde m6zem nahlasit podozrenie z porusenia?

Odpoved: mdzete to nahlasit svojmu nadriadenému alebo komukolvek vo vaSom vedeni, zadstupcovi oddelenia
ludskych zdrojov, pravnemu zastupcovi obchodnej jednotky alebo prdvnemu oddeleniu, pripadne
prostrednictvom horucich liniek alebo webovych stranok spoloénosti AT&T, ktoré su uréené na nahlasovanie.
Na svojich stolnych potitatoch mézete jednoducho kliknut pravym tla¢éidlom mysi a vybrat moznost:
Nahlasovanie incidentov spolo¢nosti AT&T. Poznamka: Kddex nema za ciel obmedzit vase pravo nahldsit
akékolvek obavy vlddnej agenture ani zdéastnit sa na vladnych vySetrovaniach.

Nevykondavame odvetu.

Otazka: ak viem, ze spolo¢nost AT&T nedodrziava zakon, mam to nahlasit svojmu nadriadenému? Ak to
nahlasim, bol/-a by som chraneny/-a podla zasad spoloé¢nosti AT&T o zakaze odvetného spravania?

Odpoved: Ano a ano. Ak méate osobné informacie o tom, Ze spolo¢nost AT&T porusila zdkon, takyto skutok by sa
mal nahlasit vddmu nadriadenému alebo prostrednictvom jedného z nasich dalSich kanalov spoloénosti AT&T na
nahlasovanie. A dno, uplatfuju sa zasady spolo¢nosti AT&T tykajlce sa neuplatiovania odvetného spravania.
Spoloénost AT&T netoleruje odvetné spravanie vodi Zziadnej osobe, ktora vyhladd radu o neetickom spravani,
vznesie obavy alebo nahlasi nespravne konanie.

Vieme, kde najdete dalsie pokyny.

Otazka: existuje centralizované miesto, ktoré poskytuje zdroje, ktoré mézem pouzit spolu so svojim
timom na podporu etického prostredia?

Odpoved: Ano! Webova stranka kédexu obchodného spravania obsahuje stibor zdrojov (odkazy na webové stranky
zasad, eticky vyskum, inSpirativne videad a viac). Existuju aj zdroje, ktoré su Specifické pre osoby v nadriadenej
pozicii. Okrem toho centrum Ethics@Work obsahuje uzito¢né zdroje.

= AT&T


https://cobc.web.att.com/
https://att.sharepoint.com/sites/CCO/Partner/Ethics@Work/SitePages/Ethics@WorkHub.aspx
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Nas zavazok:
etické spravanie
a bezuhonnost




Robime spravnu vec,
bez kompromisov

Etické spravanie

a bezduhonnost su zakladom
toho, kym v spolo¢nosti
AT&T sme. Uz viac ako 140
rokov tieto principy
usmernuju nase vztahy

s nasimi zakaznikmi,
akcionarmi a medzi sebou
navzajom. Zatial ¢o
spoloénost AT&T nadalej
spadja ludi s vaésimi
moznostami vdaka
odbornym znalostiam,

nas zavazok podnikat na
zaklade etického spravania
a bezuhonnosti sa nikdy
nezmeni.

Za spravne konanie bez
kompromisov je
zodpovedny kazdy
zamestnanec. To znameng,
ze akcionari, zakaznici,
komunity, dodavatelia,
verejné organy a nasi
kolegovia robia spravnu
vec. Mézu doverovat, Ze sa
snazime robit to isté, ¢o
hovorime.

K sebe navzajom sa spravame
s reSpektom a nepovolujeme
zastrasovanie, diskriminaciu
ani obtazovanie

Zamestnanci spolo¢nosti AT&T su
chraneni pred diskriminaciou na
zaklade rasy, farby pleti, nabozenstva,
nabozenského vyznania, narodnosti,
povodu, veku, pohlavia, sexudlnej
orientacie, rodu, rodovej identity,
rodového vyjadrenia, telesného
postihnutia, dusevného postihnutia,
tehotenstva, zdravotného stavu,
genetickych informacii, rodinného
stavu, obéianstva, vojenského stavu,
statusu veterana alebo akejkolvek ingj
charakteristiky chranenej zakonom.

Ked spravanie niektorych oséb
spOsobuje, Ze sa ostatni citia
zastraSovani, urazani alebo stracaju
dostojnost, trpime vsetci. Musime sa
k sebe navzajom spravat zdvorilo

a profesiondlne. Trvame na
pozitivnom pracovnom prostredi

a prehovorime, ak niekto ohrozuje
tento ciel. To presahuje nas pracovny
der. Zamestnanci mézu byt
zodpovedni za spravanie mimo prace,
ktoré by mohlo narusit pracovny
vykon alebo ovplyvnit dobré meno
alebo obchodné zaujmy spoloénosti.
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Ni¢ v kodexe obchodného
spravania nezakazuje ziadnej

osobe uplatriovat si svoje prava
podla & 7 zakona o narodnych

pracovnych vztahoch alebo

podobného statneho prava. Patria

sem, okrem iného, diskusia

o mzdach, hodinach, benefitoch

alebo inych podmienkach

zamestnania, zapojenie sa do usilia

0 spojenie, pomoc alebo

vytvorenie odborov a iné prijatie
akychkolvek opatreni na u¢ast na
inych ¢innostiach, ktoré sluzia ako
vzajomna pomoc alebo ochrana,
alebo snaha o zapojenie sa do nich.

Suvisiace zasady:
zasady rovnakych pracovnych

prilezitosti a zakazu obtazovania

zasady zjednoduSenia

pristupnosti

< AT&T
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https://hronestop.web.att.com/documents/33859/2211340198/EEO+%26+Harassment+Policies.pdf/c60394c6-9eab-c0e0-bbcb-c2624ca919ec?version=4.4&t=1734644682540&download=true
https://hronestop.web.att.com/documents/33859/2211340198/EEO+%26+Harassment+Policies.pdf/c60394c6-9eab-c0e0-bbcb-c2624ca919ec?version=4.4&t=1734644682540&download=true
https://hronestop.web.att.com/documents/33859/2211340198/EEO+%26+Harassment+Policies.pdf/c60394c6-9eab-c0e0-bbcb-c2624ca919ec?version=4.4&t=1734644682540&download=true
https://hronestop.web.att.com/documents/33859/2211340198/Accessibility+Policy.pdf/309b7e3d-340d-3183-9af8-a181053a6910?version=2.2&t=1686779414014&download=true
https://hronestop.web.att.com/documents/33859/2211340198/Accessibility+Policy.pdf/309b7e3d-340d-3183-9af8-a181053a6910?version=2.2&t=1686779414014&download=true

Snazime sa udrziavat
pracovisko, kde sa kazdy
citi zahrnuty a vazeny

ROzne perspektivy, ktoré kazdy
z nas prinasa na pracovisko, nas
povzbudzuju, aby sme premyslali
v SirSom kontexte a zvysili nasu
kreativitu pri vyvoji produktov
a procesov. Potvrdzujeme, ze
svet, ktorému sluzime, je
rozmanity vo svojich
spoloéenskych zvyklostiach

a kulturnych tradiciach a tieto
rozdiely reSpektujeme

a prijimame.

Suavisiaci zdroj:

kultura a za&lenenie

e

0

-

Vytvarame bezpecné
a zabezpecené miesto
na pracu

Dolezitost bezpeénej prace je
uz viac ako storocie suéastou
nasho dedi¢stva. Zaviazali
sme sa poskytovat bezpe¢né
pracovné prostredie. Ked ide
0 verejnu bezpeénost,
prijimame primerané
opatrenia na ochranu
verejnosti, ako aj nasich
zamestnancov a zakaznikov.
Dodrziavame platné zakony,
nariadenia a postupy
tykajuce sa nielen zdravia

a bezpeénosti na pracoviskuy,
ale aj nasich produktov

a sluzieb.

E s

etic g)réyiniea ;

Dodrziavame pravne a firemné
poziadavky. Okrem toho
netolerujeme ani nepovolujeme
hrozby, nasilie ani Ziadne iné rusivé
spravanie v nasom pracovhom
prostredi. Nasa obava o bezpe¢né
pracovisko sa vztahuje aj na
ochranu informacii o nas, ktoré
spoloénost uchovava. Osobné
udaje nasich zamestnancov,
byvalych zamestnancov a ich
prijemcov uchovavame v prisnej
tajnosti.

Suvisiace zdroje:

zasady ochrany zivotného
prostredia, zdravia a bezpeénosti
spoloé¢nosti AT&T

bezpeéné azabezpedené pracovisko

Uvedomujeme si, Zze svet,
ktorému slizime, je
rozmanity vo svojich
spoloé¢enskych
zvyklostiach

a kultarnych tradiciach

a tieto rozdiely
respektujeme

a prijimame.

pokyny pre zbrane na pracovisku



https://att.sharepoint.com/sites/WDI/DEI/SitePages/LearningTeamHome.aspx
https://about.att.com/ecms/dam/csr/2019/library/corporate-responsibility/Environment-Health-Safety-Policy.pdf
https://about.att.com/ecms/dam/csr/2019/library/corporate-responsibility/Environment-Health-Safety-Policy.pdf
https://about.att.com/ecms/dam/csr/2019/library/corporate-responsibility/Environment-Health-Safety-Policy.pdf
https://att.sharepoint.com/sites/AP/SitePages/INV20.aspx
https://workspace.web.att.com/sites/AP/SD/APD07.pdf

Casto kladené
otazky
o pracovisku
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Spravame sa k sebe s reSpektom a nedovolujeme zastrasovanie, diskriminaciu ani obtaZzovanie.

Otazka: moj kolega ¢asto komentuje vzhlad jednej kolegyne. Zda sa, Ze sa citi neprijemne, ale on
neprestane. Co s tym méZem urobit?

Odpoved: vietci zamestnanci spoloénosti AT&T sa musia k sebe navzajom spravat so vzajomnym reSpektom. Ak sa
zamestnanec zapaja do spravania, ktoré je urazlivé alebo spdsobuje nepohodlie, poziadajte ho, aby prestal. Ak je
vam neprijemné rieSenie tohto problému s danou osobou, nahlaste toto spravanie svojmu nadriadenému,
oddeleniu ludskych zdrojov alebo na horucu linku spolo¢nosti AT&T.

Otazka: moj kolega zo spoloénosti AT&T niekedy uverejiiuje znevazujtice komentare o konkurentoch
a spolupracovnikoch spoloénosti AT&T vo svojom osobnom profile na socialnych sietach. KedZe to robi
mimo pracovnej doby a na jeho osobnom tiéte, je to z pohladu spoloénosti AT&T v poriadku?

Odpoved: nie, nikdy nie je v poriadku robit ani zverejiiovat znevazujuce komentare o konkurentovi alebo
spolupracovnikovi spoloénosti AT&T. Vzdy by ste mali uverejiiovat prispevky, ktoré st vkusné, a spravat sa k sebe
zdvorilo a profesionalne, v praci aj mimo nej. Zamestnanci m6zu byt zodpovedni za spravanie mimo prace, ktoré
by mohlo narusit pracovny vykon alebo ovplyvnit dobré meno alebo obchodné zaujmy spolo¢nosti.

Otazka: moj nadriadeny vyzaduje, aby nas tim splnil ciele tykajtice sa tGéasti a ciele kvality. Kazdy mesiac vytvori
dalSiu poziadavku. Da sa to pokladat za obtazovanie?

Odpoved: Nie je obtazovanim pre vedenie, aby stanovilo poziadavky na pracovny vykon spravodlivym
a konzistentnym sp6sobom.

e
Nas zavazok: etické spravanie a bezihonnost % AT&T



Nas zavazok:
nase podnikanie
a nasi akcionari




Pracujeme zakonne

a v sulade

s nariadeniami, ktoré sa
na nas vztahuju

Doésledne dodrziavame zakony
a nariadenia, ktoré sa tykaju
nasho podnikania. Neexistuju
Ziadne skratky. Nevystavujeme
podnikanie vznikajucim skodam
tym, Zze by sme nedodrzali
pravidl3, ktoré sa na nds mézu
vztahovat. Zasady a postupy
spoloénosti podporuju

a objasriuju tieto zakony

a nariadenia a ulahéuju nase
dodrziavanie predpisov. Nase
postupy upravujeme podla
potreby tak, aby boli v sulade

s pravnymi predpismi

a poziadavkaminasich
globalnych trhov a nasich
rozmanitych prevadzok.

Dodrziavame zakony
a nariadenia tykajuce
sa globalneho
obchodu

Dodrziavame vsetky platné pravne

predpisy a nariadenia tykajuce sa
medzinarodného obchodu.
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Tieto pravne predpisy

a nariadenia sa vztahuju na
dovoz a vyvoz tovaru a sluzieb,
ako je hardvér, softvér
atechnoldgie (vratane
stahovania technolégii),
sankcionované krajiny, zakazané
strany a medzinarodné bojkoty.

Skor nez budeme pokradovat
v akejkolvek medzinarodnej
transakcii, zasielke alebo
dovoze, na ktoré samézu
vztahovat tieto zakony,
poradime sa s pravnym
oddelenim.

Suvisiace zasady:

zasady tykajuce sa globédlneho

obchodu a sankcii

= AT&T


https://cco-gto.web.att.com/assets/docs/1765_20230331-GTSP_Mar-2023_v2.1_FINAL-GTO.CCO.pdf
https://cco-gto.web.att.com/assets/docs/1765_20230331-GTSP_Mar-2023_v2.1_FINAL-GTO.CCO.pdf

Chranime majetok, déverné informacie
a dusevneé vlastnictvo

VsSetky aktiva spoloénosti AT&T, od nakladného vozidla cez vezu az
po duSevné vlastnictvo, ako su patenty alebo obchodné tajomstva, su
zakladnymi nastrojmi nasho Uspechu. Sme osobne zodpovedni za
spravne pouzivanie majetku, ktory je v nasej starostlivosti, a za
predchadzanie jeho strate. To zahfia ochranu napadov, vyskumu,
vynalezov, médii a nasich znadiek. Chranime déverné a chranené
informacie a zabranujeme ich nespravnemu, neopravnenému alebo
neumyselnému zverejneniu. Nezneuzivame majetok ani dusevné
vlastnictvo inych oséb.

Suvisiace zasady:
zasady dusevného vlastnictva
zasady bezpe&nosti spoloénosti AT&T

zasady gistého stola

= AT&T


https://intellectualproperty.web.att.com/wp-content/uploads/2024/01/ATT-Intellectual-Property-Policy-03-10-2022.pdf
https://att.sharepoint.com/sites/ASPR-Community/ASPR%20Document%20Library/Forms/ISO.aspx?id=%2Fsites%2FASPR%2DCommunity%2FASPR%20Document%20Library%2FATT%2DISPolicy%2DCSO%2Epdf&parent=%2Fsites%2FASPR%2DCommunity%2FASPR%20Document%20Library
https://hronestop.web.att.com/documents/33859/2211340198/Clean+Desk+Policy+%26+Work+from+Home+Requirements.pdf/5c6d4c5b-10f4-51e4-a740-632746d0b1f7

Vhodne spravujeme zaznamy a informacie

NasSe obchodné zaznamy a informacie vytvarame, pouzivame,
uchovavame a likvidujeme opatrne a v sulade so zasadami

a harmonogramami riadenia zaznamov a informacii spolo¢nosti.
Dodrziavame pokyny finanéného a pravneho oddelenia, ked by sa
zaznamy mali viest pre pripadny alebo prebiehajuci sudny spor, pre
vySetrovanie alebo ako odpoved na sudne prikazy.

Suvisiace zdroje:
zasady riadenia zdznamov a informaécii (RIM)

spoloé¢nosti AT&T Globalny pldn uchovavania zdznamov (plan

RIM)
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Elektronickd komunikaciu pouzivame zodpovedne

Komunikacia by v jej mnohych formach mala byt primerana

a zodpovedn3, a to v praci aj mimo nej. Komunikaéné systémy
zavedené v spolo¢nosti AT&T su primarne uréené na obchodné
ucely. Tieto systémy mdzeme pouzivat len prilezitostne, ako osobny
e-mail alebo pristup na internet, ale nedovolujeme, aby toto
pouzitie narusalo potreby spolo¢nosti. Tieto systémy nepouzivame
na spristupnenie ani distribuciu obscénnych, nevhodnych alebo
urazlivych medi.

Suvisiace zdroje:

zneuzivanie internetu a prijatelné pouzivanie

zasady tykajuce sa socialnych médii

= AT&T


https://hronestop.web.att.com/documents/33859/2211340198/Records+and+Information+Management+%28RIM%29+Policy.pdf/46ad2999-0d7e-cb00-263d-a61cc6807d00?version=7.7&t=1720619227164&download=true
https://rim.web.att.com/retention-lookup
https://rim.web.att.com/retention-lookup
https://workspace.web.att.com/sites/AP/PGS/INV25.aspx
https://hronestop.web.att.com/documents/33859/2239546355/Social+Media+Policy.pdf/5e5f7eac-4818-e176-81c7-4bb4b57588e4?version=11.2&t=1692372692245&download=true

Vyhybame sa konfliktom
zaujmov a rieSime ich

Pri konani v mene spolo¢nosti
AT&T kladieme zaujmy spolo¢nosti
pred nas osobny zisk. To znamen3,
ze nedovolujeme, aby nas vlastny
zaujem alebo nase rodinné alebo
iné vztahy ovplyvnili rozhodnutia,
ktoré robime v mene spolo¢nosti.
Konflikty zaujmov mézu podkopat
nas obchodny Usudok a vystavit
spolo¢nost riziku. Vyhybame sa
skutoénym, potencialnym a
zdanlivym konfliktom zaujmov

a okamzite ich zverejiiujeme
arieSime.

Nedovolujeme, aby nase
obchodné rozhodnutia boli
ovplyvnené darmi, prejavmi
priazne alebo pohostinnostou
od inych. Prijimanie alebo
ponukanie darov, prejavov
priazne alebo zabavy moze
vytvorit konflikt, spdsobit
zdanie konfliktu

a v niektorych pripadoch
porusit zakon. Ak mame
akékolvek pochybnosti, pred
prijatim alebo ponuknutim
akychkolvek materialnych
darov, prejavov priazne alebo
zabavy poziadame o radu.
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So spolo¢nostou nesutazime.
Nevyuzivame obchodnu prilezitost,
ktora sa naskytla prostrednictvom
nasho spojenia so spolo¢nostou,
pokial spolo¢nosti nebola prilezitost
ponuknuta, neodmietla ju

a neschvalila obchodnu prilezitost.

Savisiace zasady:

zasady boja proti uplatkarstvu
a korupcii

zasady tykajuce sa konfliktu
Zaujmov

zasady tykajuce sa darov a

pohostinnosti

Snazime sa obchodovat
s etickymi dodavatelmi

Snazime sa obchodovat

s dodavatelmi, tretimi stranami
a obchodnymi partnermi, ktori
zlepSuju nasu urover sluzieb

a poskytuju kvalitné produkty

a sluzby. Hladame dodavatelov,
ktori zdielaju nase zavazky

v oblasti etickych a udrzatelnych
obchodnych postupov, fudskych
prav (vratane pracovnych prav).

Suvisiace zasady:

zasady tykajuce sa spoluprace
s dodavatelmi

= AT&T


http://cco-gto.web.att.com/#/policies-fcpa
http://cco-gto.web.att.com/#/policies-fcpa
file:///C:/Users/vg9173/Downloads/Conflict%20of%20Interest%20Policy%20(18).pdf
https://hronestop.web.att.com/documents/33859/2211340198/Gifts+and+Hospitality+Policy.pdf/aec713cc-4a40-8851-81d7-6eb1facf80a9?version=13.1&t=1707237688941&download=true
https://hronestop.web.att.com/documents/33859/2211340198/Gifts+and+Hospitality+Policy.pdf/aec713cc-4a40-8851-81d7-6eb1facf80a9?version=13.1&t=1707237688941&download=true
https://att.sharepoint.com/sites/ContractKnowledgeBase/Shared%20Documents/Public%20Library/Policy%20-%20Working%20With%20Suppliers.pdf
https://att.sharepoint.com/sites/ContractKnowledgeBase/Shared%20Documents/Public%20Library/Policy%20-%20Working%20With%20Suppliers.pdf
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Elektronicki komunikaciu pouzivame zodpovedne.

Otazka: prave som si stiahol skvely élanok, ktory som si preéital na webovej stranke obchodného zdruzenia.
Mo6zem ho poslat e-mailom kolegom v mojom time?

Odpoved: Treba zohladnit viacero faktorov. Vzdy najprv skontrolujte podmienky a poziadavky alebo povolenia
webovej stranky. Niektoré vam umoznia neobmedzenu distribuciu. Mnohé z nich vam vSak umoziiuju stiahnut si
a vytlaéit len jednu kdpiu na osobné pouzitie. Svojmu timu moZete poslat odkaz na webovd stranku. Dalsie pokyny
najdete v ¢asti Autorské prava na tlacidle Nastroje.

Otazka: prilezitostne pouzivam e-mail alebo okamzité spravy na odosielanie alebo preposielanie vtipov
spolupracovnikom alebo priatelom mimo spolo¢nosti AT&T. Je to v poriadku?

Odpoved: nie. Aj ked je humor dbleZity pre nasu pracu a nase zivoty, nezabudnite, zZe elektronicka komunikacia je
obchodnym nastrojom. Vtipy a komentdre, ktoré mozu byt pre niektorych urdzlivé, nemaju v praci miesto, & uz su
dorucgené elektronicky alebo osobne. Ak by sprava mohla byt pre niekoho urazliva, je nevhodné poslat alebo
preposlat ju v ramci spolo¢nosti AT&T alebo mimo nej. Patria sem, okrem iného, sexualne explicitné fotografie alebo
text, ako aj hanlivé komentdre o skupine alebo jednotlivcovi.

Otazka: na pristup na internet a na kontrolu mojho osobného e-mailu pouzivam svoj firemny poé¢itaé. M6ze
spoloénost ¢itat osobné e-maily, ktoré posielam a dostavam tymto sp6sobom?

Odpoved: Ano. Ak pouZivate systém spolo¢nosti AT&T, spolo¢nost AT&T ma pravo sledovat, ako ho pouzivate. To
zahffia monitorovanie internetovych stranok, ktoré navstivite, komunikacie, ktoru posielate alebo zverejriujete,
a vsetkej komunikdcie, ktoru posielate alebo prijimate prostrednictvom svojho osobného e-mailového Uétu.

Chranime hmotny majetok a dusevné vilastnictvo spoloénosti.

Otazka: moézem vyuzit svoj ¢as telefonovanim, kym ¢éakam na letiskach na odlet? Je to problém?

Odpoved: musite byt opatrni, aby ste na verejnych miestach, ako su taxiky, vytahy, letisk3, lietadla, Zelezni¢né stanice,
vlaky alebo konferencie a veltrhy, nehovorili o neverejnych informacidch spolo¢nosti. Ak je potrebné uskutoénit
telefonicky hovor na verejnom mieste, strazte si svoje okolie. A nezabudajte, Ze ak spiiate podmienky pre nad¢asy,
nesmiete vykonavat obchodnu ¢innost spolo¢nosti mimo vasho bezného pracovného harmonogramu bez
povolenia nadriadeného.

Vyhybame sa konfliktom zaujmov a rieSime ich.

Otdazka: myslim, ze prevezmem konzultaéni pracu vo firme. Je v poriadku, ak budem mat druhé zamestnanie?
Odpoved: 3j ked spoloénost AT&T nema ziadne pravidlo, ktoré by bolo namierené proti praci pre iné spoloénosti,
nesmie to nikdy zasahovat do vasich povinnosti voéi spoloénosti AT&T. Druhé zamestnanie v organizacii, ktora je
konkurentom, je priamym konfliktom zdujmov a je prisne mimo limitov. Druhé zamestnanie u zakaznika alebo
doddvatela tovaru alebo sluzieb spolo¢nosti AT&T by mohlo vyvolat skutoény alebo zdanlivy konflikt zaujmov. Na
vykonanie vyhodnotenia by bolo potrebné toto zamestnanie vopred oznamit prostrednictvom dotaznika
o konflikte zaujmov.

— e
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P otazky tykajuce
) sa podnikania
a akcionarov

Otazka: randim s kolegom, ktory prilezitostne posobi ako vedici timu v mojej skupine. Musime to oznamit
nasmu nadriadenému?

Odpoved: Ano. Tato situdcia vytvara konflikt zaujmov vo vasej skupine. Aj ked ste vy a va$ kolega v suc¢asnosti
kolegami v rovnakej skupine, mali by ste o vztahu informovat svojho nadriadeného, aby mohol zabranit nahlaseniu
nevhodného vztahu. Okrem upozornenia svojho nadriadeného vyplite COIQ, aby ste zdokumentovali potencialny
konflikt.

Otazka: moja manzelka riadi Skoliacu konzultaéna firmu. M6ze podat navrh na to, aby sa stala dodavatelom
spoloénosti AT&T?
Odpoved: pravdepodobne. Nahlaste tento vztah svojmu nadriadenému, postupte zalezitost prislusnému
zastupcovi doddavatelského retazca a zdrzte sa Uéasti na diskusiach alebo vztahoch spolo¢nosti AT&T
v tejto zdlezitosti.

Otazka: rozmyslam o predaji kozmetiky na ¢iastoény aviazok. Tieto polozky by som chcela predavat
svojim spolupracovnikom. Zahiialo by to akékolvek konflikty zaujmov alebo iné porusenia zasad?

Odpoved: pravdepodobne. So svojimi spolupracovnikmi nesmiete robit obchod v pracovnom &ase spolo¢nosti AT&T
ani v priestoroch spolo¢nosti AT&T. Takisto nesmiete pouzivat zdroje spolo¢nosti AT&T, ako su e-maily a adresare
zamestnancov. Vyhybaijte sa predaju niekomu, kto je vasim podriadenym. Ak tieto zalezitosti prediskutujete so
svojim nadriadenym, mézete zaéat podnikat bez toho, aby ste vytvarali konflikt zaujmov.

Pracujeme zdkonne a v stlade s nariadeniami, ktoré sa na nas vztahuiju.

Otazka: chcem poslat produkty do krajiny, ktora podlieha obchodnej sankcii uvalenej viadou USA.
Mé6zem produkty poslat do krajiny, ktora nie je na zozname sankcii USA, a potom ich nechat preposlat do
krajiny, na ktoru sa vztahuji americké vladne obchodné sankcie?

Odpoved: nie. Ako je to v pripade mnohych zakonov, to, ¢o sa mdZe zdat ako chytry spdsob obidenia zdkona, je tiez
nezakonné.

— —
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Nas zavazok:

najskor obsluzit
nasich
zakaznikov




Dodrziavame etické
predajné praktiky

Ddveru nasich zakaznikov si
ziskavame a zachovavame tak, ze
s nimi zaobchadzame ¢estne

a bezuhonne a profesionalnym,
zdvorilym spésobom. Spravodlivo
reprezentujeme a poskytujeme im
kompletné zverejnenie nasich
produktov a sluzieb. Po¢dvame
nasich zakaznikov a vyzyvame sami
seba, aby sme nasli nové spdsoby
na poskytnutie jedine¢nej
zakaznickej skusenosti. Splnime to,
¢o slubime. Neposkytujeme
produkty a sluzby, ktoré zakaznici
neschvalili, a nemanipulujeme

s proviziami ani hodnotenim.

.

— L

z3 uzit

Nasi zakaznici su niekedy aj
naSimi konkurentmi

a dodavatelmi. V takychto
situaciach im poskytujeme
sluzby rovnakym
profesionalnym sp6sobom, aky
by sme ponukli aj kazdému
zakaznikovi.

Doveru nasich
zakaznikov si

/—é—% ziskavame
%)}, a zachovavame tak, ze
s nimi zaobchadzame
éestne a beziithonne

a profesionalnym,
zdvorilym spésobom.

Dodrziavame predpisy,
ktoré sa vztahuju na
vladnych zakaznikov

Obchodovanie s uré¢itymi
vladnymi subjektmi si vyzaduje
dodrziavanie prisnych a niekedy
jedine¢nych nariadeni.

V suvislosti s tymito pravidlami
sme vyskoleni a pri interakcii

s vladami dodrziavame tieto
nariadenia. Zaviazali sme sa

k tejto zvySenej Urovni previerky
tychto vladnych zakaznikov.
Dodrziavame pokyny

a okamzite vyhladame radu od
nasich internych odbornikov,
kedykolvek mame pochybnosti
o akejkolvek aktivite.

- _ -

3

Suvisiace zdroje:
zasady boja proti Uplatkarstvu

a korupcii

program podnikovej/osobnej
bezuhonnosti (C/PIP)



http://cco-gto.web.att.com/#/policies-fcpa
http://cco-gto.web.att.com/#/policies-fcpa
https://att.sharepoint.com/sites/GovSec/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FGovSec%2FShared%20Documents%2FGeneral%2FCPIP%20Documents%2FCPIP%20Manual%20v%2E%2008%2E01%2E2024%2Epdf&parent=%2Fsites%2FGovSec%2FShared%20Documents%2FGeneral%2FCPIP%20Documents&p=true&ga=1
https://att.sharepoint.com/sites/GovSec/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FGovSec%2FShared%20Documents%2FGeneral%2FCPIP%20Documents%2FCPIP%20Manual%20v%2E%2008%2E01%2E2024%2Epdf&parent=%2Fsites%2FGovSec%2FShared%20Documents%2FGeneral%2FCPIP%20Documents&p=true&ga=1

ReSpektujeme a chranime informacie o nasich
zakaznikoch

Je nam ctou, Ze nam nasi zakaznici déveruju a poskytuju
nam svoje citlivé a podrobné osobné udaje. Nase zasady
vysvetluju, ako zhromazdujeme, pouzivame, zdielame

a chranime tieto udaje a tieto sluby si pInime. Usilovne
pracujeme na tom, aby boli tieto Udaje v bezpedi,

a reSpektujeme volby nasich zakaznikov tykajuce sa
zhromazdovania, pouZzivania a poskytovania ich udajov.
Vieme, Ze je ddlezité chranit udaje nasich zakaznikov,
zachovavatich doveru a dodrziavat zakon.
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Savisiace zdroje:

ozndmenie o ochrane osobnych udajov spoloénosti
AT&T

sprava o transparentnosti vasich volieb a kontrol
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https://about.att.com/privacy/privacy-notice.html
https://about.att.com/privacy/privacy-notice.html
https://about.att.com/privacy/choices-and-controls.html
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Chranime sikromie komunikacii nasich zakaznikov.

Otazka: ked opravujem staticku pripojku na linke, musim pristtpit k okruhu. Ak prebieha rozhovor, porusujem
tym kédex?

Odpoved: Nie. Poskytovanie vysokokvalitnych sluzieb nasim zakaznikom je prvoradé a je nevyhnutné, aby poskytovanie
takejto Urovne sluzieb niekedy zahtfalo nahodny pristup k hlasovej a datovej komunikacii. To isté plati, ked
nadriadeny veduci telefonického asistené¢ného centra zakonne monitoruje kvalitu sluzieb alebo ked technik pristupuje
k prenosu udajov obchodného zakaznika, aby nasiel pri¢inu poSkodenia Udajov. Bez ohladu na to prijimame vSetky
opatrenia na ochranu nasich zakaznikov, ich informacii a bezpeénosti ich komunikacie.

Chranime informacie o nasich zakaznikoch, ktoré nam zverili.
Otazka: aké kroky by sa mali podnikniit, ak déjde k poruseniu bezpeénosti informacii?
Odpoved: ak existuje ddvod domnievat sa, Ze majetkové informacie spoloénosti AT&T boli ohrozené, stratené,

ukradnuté alebo sa s nimi inak nezodpovedne zaobchadzalo, je potrebné okamzite informovat oddelenie globalnej
bezpeénosti a vySetrovania.

Otdazka: aké su zasady spoloénosti tykajlce sa poskytovania informdcii o zdkaznikoch viade?

Odpoved: Zasadou spolo¢nosti je poskytovat informacie o zakaznikoch viade len vtedy, ked to vyzaduju pravne predpisy.
To znamena, ze akékolvek poskytovanie informdcii sa vykondva v sllade so zakonnymi povinnostami, pri¢com sa
zabezpedi, aby sa reSpektovalo sukromie zékaznikov v maximalnom moznom rozsahu podla zakona.

— e
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Podporujeme komunitné aktivity

ZUuc¢astnujeme sa aktivit, aby nase komunity boli lepSim miestom na
zivot, pracu a rast. Posiliiujeme nase komunity poskytovanim dobrych
pracovnych miest, darovanim nasho ¢asu a talentu, podporou populacie
s nedostato¢nym pristupom a podporou vzdelavacich programoyv, ktoré
vytvaraju ekonomicku prilezitost.

Suvisiace zdroje:
webova stranka pre dobrovolnictvo spoloé¢nosti AT&T

dobrovolnictvo/denny program komunity

portdl dobrovolnictva a darovania

27 (5) N&s$ zavazok: zmena je v nasich rukach

Podporujeme politickl angazovanost

Spolo¢nost AT&T nas povzbudzuje k uéasti na politickom procese.
Hlasujeme, dobrovolne venujeme svoj ¢as kandidatom, ktorych
individualne podporujeme, a zastavame politicku funkciu. Vzhladom
na zakony upravujuce volebny proces vykonavame osobné politické
aktivity vo svojom volnom ¢&ase a s vlastnymi zdrojmi, pricom sa
vyhybame konfliktom zaujmov. Dodrziavame prislusné zakony
tykajuce sa kampane.

Suvisiace zasady:
globalne zdsady pre prispevky tykajlce sa

osobnej politickej aktivity

= AT&T
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Pracujeme zodpovedne s ohlfadom na zivotné prostredie

Zaviazali sme sa konat a poskytovat produkty a sluzby zodpovedne
vodi zivotnému prostrediu a udrzatelne. Dodrziavame platné
zakony a nariadenia tykajuce sa zivotného prostredia. Snazime sa
dodrziavat osvedéené postupy a minimalizovat nas vplyv na Zivotné
prostredie spésobmi, ktoré su relevantné pre nase podnikanie

a dolezité pre komunity, ktorym slizime.

Suvisiace zasady:

zasady ochrany Zivotného prostredia, zdravia a bezpe¢nosti
spolognosti

AT&T zasady ESG

= AT&T
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Podporujeme komunitné aktivity.

« %+ Casto kladené Otazka: vedeli by ste uviest priklady aktivit, ktorych sa spolo¢nost zicastiiuje, aby zlepsila Zivot komunity?
otézky tykajﬁce Odpoved: medzi aktivity moZze patrit organizovanie komunitnych upratovani, U¢ast na miestnych potravinovych
sa komunity bankach, sponzorovanie vzdelavacich seminarov a ponukanie mentorskych programov mladym jednotlivcom

alebo fludom s nedostatoénym prijmom.

Podporujeme politickii angazovanost.

Otazka: moj priatel sa uchadza o miestnu politickd funkciu a rada by som mu pomohla s jeho kampariou. Bol
by to problém?

Odpoved: Je to v poriadku, pokial sa uistite, ze nepouzivate zdroje spolo¢nosti AT&T, ako suU kancelarske
vybavenie alebo zasoby, svoj ¢as poéas pracovnej doby alebo meno spoloé¢nosti AT&T na pracu na kampani.

Pracujeme zodpovedne s ohladom na zivotné prostredie.

Otazka: ako spoloénost zabezpeduje, aby jej produkty a sluzby boli environmentalne udrzatelné?

Odpoved: Spolo¢nost AT&T integruje principy udrzatelnosti od fazy navrhu aZ po koniec zivotnosti produktu
alebo sluzby. To zahffia pouzivanie ekologickych materialov, optimalizaciu zivotného cyklu produktu pre
minimalny vplyv na zivotné prostredie a podporu recyklacie a zodpovednej likvidacie.

— u.
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N3as zavazok:

voci ostatnym




V nasich finanénych
vykazoch a obchodnych
zaznamoch uchovavame
bezuhonnost

V zaujme nasich akcionarov,
veritefov a inych sa snazime
vytvarat spolahlivé finan¢né vykazy
a obchodné zaznamy. Zaviazali
sme sa k Uplnému, ¢estnému,
véasnému, presnému

a zrozumitelnému spristupneniu
v spravach a dokumentoch, ktoré
predkladame alebo zasielame
Americkej komisii pre cenné
papiere a burzy a regulaénym
uradom na celom svete. Nase
obchodné zaznamy a finan¢né
vykazy pripravujeme bezuhonne
a poctivo, ¢i uz su externe
nahlasené alebo pouzivané interne
na dohlad nad ¢innostou
spoloénosti. Obavy tykajuce sa
finanéného uétovnictva, auditu

a obchodnych zaznamov
nahlasujeme prostrednictvom
prislusnych kanalov nahlasovania.

N

31 6 Nas zavazok: voti ostatnym

S verejnostou
komunikujeme
prostrednictvom
schvalenych
kanalov

Len vySsi veduci pracovnici
alebo iné osoby vyslovne
opravnené spolo¢nostou AT&T
hovoria s verejnostou v mene
spoloénosti AT&T a robia to
prostrednictvom schvalenych
komunikaénych kanalov.

Nase obchodné
zaznamy a finanéné
vykazy pripravujeme

bezihonne a poctivo.

= AT&T



Nezapdjame sa do obchodovania s vyuzitim dévernych
informacii

Musime zachovavat dovernost internych informacii. Interné informacie
su neverejné informacie, ktoré vlastni spolo¢nost AT&T alebo ind
osoba ¢i subjekt. Niektori ludia ich m6zu poznat, ale eSte nie su
vSeobecne zname verejnosti. Patria sem napriklad informacie

o finanénej pozicii spolo¢nosti AT&T, buducich vydaniach, produktoch,
sluzbach alebo planoch. M6zu byt cenné pre ostatnych, vo vnutri
spoloénosti AT&T aj mimo nej. Pouzitie internych informacii na osobny
zisk mOze mat za nasledok vazenie, pokuty alebo oboje. Ak mame
interné informacie ziskané prostrednictvom nasich pozicii

v spoloénosti AT&T, informacie sa mézu tykat spolo¢nosti AT&T alebo
dodavatela, zakaznika alebo konkurenta, nesmieme ich pouzit na
obchodovanie s cennymi papiermi prislusnej spolo¢nosti ani nesmieme
poskytnut informacie inym. Zakony sa vztahuju aj na interné
informacie, ktoré nahodne ziskame prostrednictvom nasich pozicii,

a vztahuju sa aj na ¢lenov nasich rodin. Ak mame pochybnosti o tom, ¢i
mame interné informacie, poziadame o radu nase pravne oddelenie.

Suvisiace zasady:

zasady obchodovania s vyuzitim dévernych informacii

32 (6) Naszavazok: voti ostatnym

Cenime si spravodlivi hospodarsku sutaz
a dodrziavame vSetky protimonopolné zakony
a zakony o hospodarskej sutazi

Spolo¢nost AT&T uspeje na trhu agresivnou, ale spravodlivou sutazou. Nase
produkty a sluzby su zalozené na svojich vlastnych zasluhach. Neskreslujeme
charakteristiky nasich produktov a sluzieb, nasich zakaznikov neklameme ani
sa nezapdjame do Ziadnych inych nekalych praktik.

Ak mame pochybnosti o tom, ¢o povoluju protimonopolné zakony, poradime
sa s pravnym oddelenim.

Spolo¢nost AT&T sa nesnazi eliminovat ani znizovat hospodarsku sutaz
prostrednictvom nezakonnej dohody s konkurentmi. Spolo¢nost AT&T
napriklad nebude suhlasit ani diskutovat s konkurenciou o cenach, ktoré
bude spolo¢nost AT&T alebo konkurent uétovat, zakaznikoch, ktorym bude
spoloénost AT&T alebo konkurent sluzit, ani o sluzbach, ktoré spolo¢nost
AT&T alebo konkurent ponuka.

KedZe nase vztahy s konkurentmi podliehaju kontrole, s konkurentmi
neuzatvarame formalne ani neformalne dohody, pokial dohodu vopred
neschvalilo pravne oddelenie.

Suvisiace zasady:

zasady tykajuce sa protimonopolnych zdkonov a zdkonov o hospodarskej
sutazi

= AT&T
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Nezapajame sa do ziadnej formy Uplatkarstva

Pri rokovaniach s verejnymi éinitefmi, inymi spolo¢nostami

a sukromnymi ob¢anmi dodrziavame etické obchodné postupy

v Spojenych statoch americkych a na celom svete. Nesnazime sa ich
ovplyvnit akymikolvek nevhodnymi prostriedkami, priamo ani
nepriamo, nesmieme byt ovplyvneni ziadnymi nevhodnymi
prostriedkami. Patria sem neetické platby, nevhodné dary, jedla alebo
zabava alebo nevhodné politické alebo charitativne prispevky. Takato
¢innost narusa nasu bezdhonnost a vo vacsine pripadov porusuje
zakon. Snazime sa vyhnut aj zdaniu nevhodného vplyvu.

Suvisiace zasady:

zasady boja proti Uplatkarstvu a korupcii

= AT&T
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Nezapdjame sa do obchodovania s vyuzitim dévernych informacii.

Otazka: poéul som, ze vlada prinasa len obvinenia vo¢i jednotlivcom, ktori maji velké zisky z obchodovania
s vyuzitim dévernych informacii. Mam pravdu v tom, Ze ako maly investor sa nemusim obavat zakonov
o obchodovani s vyuzitim dovernych informacii?

Odpoved: v3etci velki alebo mali investori musia dodrziavat zakony o obchodovani s vyuzitim dévernych informacii.
Vlada podala obvinenia aj voéi jednotlivcom, ktori dosiahli zisk vo vySke len 2 000 USD. Vymeny cennych papierov
maju sofistikované pocitacové detekéné systémy, ktoré dokazu odhalit aj najmensi podozrivy obchod. Nezdkonné
su akékolvek zisky z obchodovania s vyuzitim dévernych informacii, velké i malé.

Otazka: doddavatel predal spoloénosti AT&T softvérovy systém na skiiSobnej baze. Poéul som, ze skiisobny
proces bol tispesny a kipime systém tejto spoloénosti. Stavim sa, Ze dalSie spoloénosti budi nasledovat nas
priklad. Moja Svagrina investuje do technologickych akcii a vie o nich vela. M6Zem jej o tom povedat a nechat
ju rozhodniit sa, &i si mysli, Ze tato spoloénost je dobrou investiciou?

Odpoved: Absolltne nie. Informacie, ktoré mate o nasich planoch pouzivat produkt tejto spoloénosti, si déverné
interné informacie. Ak ich odovzdate svojej Svagrinej, porusite nase zasady, Ze nemate zverejiovat doverné
majetkové informacie. Ak vy alebo vasa Svagrina pouzijete tieto informacie na investovanie, mézete tiez porusit
zakony o cennych papieroch.

Otazka: dozvedel som sa o finanénych informaciach o zdkaznikovi, ¢o znamen3, Ze zakaznik je v lepSom
finanénom stave, ako si uvedomuje vaésina ludi. Chcem kiipit akcie spoloénosti zakaznika. M6Zzem to urobit?

Odpoved: tieto akcie nesmiete kupit, kym finanéné informdacie nebudi zndme investujlcej verejnosti. Informdacie nam
mohol zakaznik doverne zverit, aby ndm pomohli ur¢it, ako ¢o najlepsie vyhoviet potrebam zakaznika. Pouzivanie
tychto informdcii na osobny zisk alebo ich zverejnenie inym osobdm by porusilo zakony o obchodovani s vyuZzitim
dovernych informdcii, ako aj nase zadsady tykajlce sa pouzivania dovernych a chrdnenych informacii inych osob.

Podporujeme spravodlivi hospodarsku siitaz a dodrziavame protimonopolné zakony.

Otazka: prave som bol prijaty z inej spoloénosti. Mam k dispozicii krabicu materidlov o konkurenénych
stratégiach od méjho byvalého zamestnavatela, ktoré by boli velmi uzitoéné pri vyvoji marketingovych
planov pre spoloénost AT&T. M6zem si ich priniest so sebou?

Odpoved: nie, do spolo¢nosti AT&T by ste si nemali priniest materidly z predchadzajiceho zamestnania, ktoré mozu
obsahovat déverné informacie vasho byvalého zamestnavatela, rovnako ako by bolo nespravne, keby niekto zobral
so sebou naSe déverné informacie.

Nezapajame sa do ziadnej formy uplatkarstva.

Otazka: bolo mi povedané, ze mézem najat konzultanta, ktory ndm pomoze ziskat zmluvu so zahrani¢nou
spoloénostou vo vlastnictve statu. Poziadal o zalohu v hodnote 40 000 USD a povedal, ze pouzije peniaze na
»pomoc pri dokonéeni prace“. V skutoénosti nevieme, kam peniaze smeruju. Mali by sme sa obavat?

Odpoved: Absolutne. Podla nasich pokynov musime podniknut kroky na zabezpedéenie toho, aby sa tieto peniaze
nepouzili ako Uplatok. Musite poziadat o radu globalnu obchodnu organizaciu alebo pravne oddelenie.

= AT&T
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