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Zásady pro oznamovatele  

Pro 

AT&T Communications a AT&T Právnické osoby  

v rámci Evropské unie 

 

 

O těchto zásadách  
 
Zásady pro oznamovatele (dále jen "Zásady") mají za cíl implementovat v rámci společnosti 
AT&T (dále jen "Společnost") pro země se sídlem v Evropské unii směrnici EU 2019/237 ze dne 
23. října 2019 o ochraně osob, které oznamují porušení práva Unie (dále jen "Zákon") a 
požadavky místních právních předpisů přijatých k implementaci Zákona.  
 
Tento zákon a místní právní předpisy vyžadují, aby právnické osoby v soukromém sektoru, 
které zaměstnávají více než 50 pracovníků v daném členském státě, zavedly vhodné postupy 
pro nakládání s oznámeními o whistleblowingu ze strany zaměstnanců nebo jiných osob 
uvedených v článku 1. 
 
Účelem těchto zásad je zajistit, aby osoby uvedené v článku Obecná působnost: 

• Byli jsme informováni o interních kanálech, externích kanálech a následném postupu. 

• Ujistěte se, že pokud podá zprávu v souvislosti s aktivitami, bude tato zpráva přijata. a 
že jejich důvěrnost bude respektována. 

• Poskytněte pokyny, jak tyto obavy vyjádřit, a také zavedený postup. 

• Ujistěte se, že by měli mít možnost vyjádřit skutečné obavy bez obav z odvetných 
opatření a že jejich důvěrnost bude respektována, pokud se nedohodnou jinak. 

 
 

Obecný rozsah  
 
Tyto zásady se vztahují na každého zaměstnance (dále jen "zaměstnanec") se sídlem v 
Evropské unii na základě pracovní smlouvy se společností AT&T.  
 
Tyto zásady se vztahují také na každého, kdo získal informace o porušení v pracovním 
kontextu, včetně: 

• Osoby, se kterými byl ukončen pracovní vztah se společností AT&T, ale které oznámí 
nebo zveřejní informace o porušení zjištěné během doby trvání tohoto pracovního 
vztahu.  

• Osoby, jejichž pracovní vztah teprve začíná v případech, kdy informace o porušení byly 
získány během náborového procesu nebo jiných předsmluvních jednání. 

• Osoby se statusem osoby samostatně výdělečně činné.  
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• Akcionáři a osoby patřící do správního, řídícího nebo dozorčího orgánu podniku, včetně 
nevýkonných členů, jakož i dobrovolníci a placení nebo neplacení stážisté. 

• Jakékoli osoby pracující pod dohledem a vedením smluvních partnerů, subdodavatelů a 
dodavatelů. 

 
Zaměstnanec musí být s těmito Zásadami seznámen.  
 
Aby mohly osoby podávající oznámení požívat ochrany podle těchto zásad, měly by mít 
přiměřené důvody se s ohledem na okolnosti a informace, které mají k dispozici v době 
oznámení, domnívat, že oznámené záležitosti jsou pravdivé.  
 
Postup stanovený těmito zásadami není povinný a zaměstnanci nejsou povinni jej používat.   
Pro zaměstnance, který se rozhodne nezapojit se do tohoto postupu, nemá žádný nepříznivý 
následek.  Jakékoli zneužití Zásad však může podléhat disciplinárním sankcím stanoveným 
Vnitřním předpisem Společnosti.  
 

 
Definice 
 

• "Zákon": Směrnice EU 2019/237 ze dne 23. října 2019 o ochraně osob, které oznamují 

porušení práva Unie. 

• "Anonymní" znamená, že při podávání oznámení nebo zveřejňování informací není 

uvedena totožnost, funkce a kontaktní údaje jednotlivce.  

• "Oprávněná osoba (osoby)" jsou členové funkce AT&T, kteří mají na starosti přijímání 

a vyšetřování zprávy a dokumentování zápisu.  

o Za Nizozemsko je členy AT&T, kteří mají na starosti přijímání a vyšetřování 

zpráv a dokumentování zápisů, Steve Willis, vedoucí bezpečnosti a vyšetřování. 

o Pro Španělsko je osobou odpovědnou za přijímání a vyšetřování zprávy a 

dokumentování zápisů Steve Willis, vedoucí bezpečnosti a vyšetřování. 

• "porušením" se rozumí jednání nebo opomenutí, informace definované v článku "co lze 

oznámit nebo zveřejnit" politiky, které: i) jsou nezákonné a týkají se aktů a oblastí Unie 

spadajících do věcné působnosti uvedené v článku; "Co lze oznámit nebo zveřejnit" 

nebo ii) maří předmět nebo účel pravidel v aktech Unie a oblastech spadajících do 

věcné působnosti. Další informace o rozsahu podle příslušných místních právních 

předpisů jsou uvedeny v článku "co lze nahlásit nebo zveřejnit" a v dodatku 1.  

• "Společností" se rozumí subjekty se sídlem v Evropské unii. 

• "externím oznámením" ústní  nebo písemné sdělení informací o porušení příslušným 

orgánům.  

• "Facilitátorem" se rozumí fyzická osoba, která pomáhá osobě s procesem oznamování 

v pracovním kontextu a jejíž pomoc by měla být důvěrná. 

• "Informacemi o porušení" se rozumí informace, včetně důvodných podezření, o 

skutečných nebo potenciálních porušeních, k nimž došlo nebo velmi pravděpodobně 

dojde v organizaci, v níž oznamující osoba pracuje nebo pracovala, nebo v jiné 
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organizaci, s níž oznamující osoba je nebo byla v kontaktu prostřednictvím své práce, a 

o pokusech o utajení těchto porušení.  

• "Interní oznámení" znamená ústní nebo písemné sdělení informací o porušení v rámci 

společnosti. 

• "Místní legislativou" se rozumí zákon zaměřený na zlepšení ochrany oznamujících 

osob/oznamovatelů a veškeré vyhlášky přijaté v souvislosti se zákonem. 

• "Zápis" je dokumentací zpracování zprávy. 

• "dotčenou osobou" fyzická  nebo právnická osoba, která je v oznámení nebo 

zveřejněném sdělení uvedena jako osoba, jíž je porušení přičítáno nebo s níž je tato 

osoba spojena.  

• "Zveřejněním" nebo "zveřejněním" se rozumí zpřístupnění informací o porušení 

veřejné domény.  

• "Ohlásit" nebo "ohlásit" znamená ústní nebo písemné sdělení informací o porušení. 

• "Oznamující osobou" označovanou také jako "oznamovatel" se rozumí fyzická osoba, 

která oznámí nebo zveřejní informace o porušení, k nimž došlo v souvislosti s její 

pracovní činností, bez přímé finanční náhrady a v dobré víře, informace týkající se 

trestného činu, trestného činu, ohrožení nebo poškození obecného zájmu, porušení 

nebo pokusu o zatajení porušení mezinárodního závazku, který byl pravidelně 

ratifikován nebo schválen země, jednostranného aktu mezinárodní organizace přijatého 

na základě takového závazku, zákona nebo nařízení Evropské unie, pokud místní právní 

předpisy nestanoví jinak. 

• "Odvetnými opatřeními" se rozumí jakékoli přímé nebo nepřímé jednání nebo 

opomenutí, k němuž dojde v pracovním kontextu, je vyvoláno interním nebo externím 

oznámením nebo zveřejněním informací a které oznamující osobě způsobuje nebo 

může způsobit neoprávněnou újmu. 

• "Podezření na zneužití" pouze pro Nizozemsko – znamená podezření oznamující 

osoby na zneužití v organizaci, ve které pracuje nebo pracovala, nebo v jiné organizaci, 

pokud s touto organizací přišla do styku prostřednictvím své práce, pokud je podezření 

založeno na oprávněných důvodech vyplývajících ze znalostí získaných zaměstnancem 

ve službách svého zaměstnavatele nebo ze znalostí získaných zaměstnancem 

prostřednictvím jeho práce v jiné firmě nebo organizaci. Viz příloha 1 pro rozsah 

zneužití.  

• "Pracovním kontextem" se rozumí současné nebo minulé pracovní činnosti ve 

Společnosti, jejichž prostřednictvím bez ohledu na povahu těchto činností osoby 

získávají informace o porušení a v jejichž rámci by tyto osoby mohly být vystaveny 

odvetným opatřením, pokud by tyto informace oznámily.  Upozorňujeme, že to neplatí 

pro Francii. 

 
 

Co lze nahlásit nebo zveřejnit 
 
Co lze oznámit jako porušení nebo zveřejněno, je stanoveno v § 2 zákona.  
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Další podrobnosti o událostech, které lze hlásit podle příslušné místní legislativy, naleznete v 
Příloze 1.  
 
Tato politika nemá vliv na uplatňování právních předpisů Unie nebo vnitrostátních právních 
předpisů týkajících se některého z těchto subjektů: ochrany utajovaných informací; ochrana 
právní a lékařské profesní mlčenlivosti, tajnost soudních jednání, pravidla trestního řízení a 
jakékoli další oblasti stanovené místními právními předpisy. 
  
V případě Nizozemska se oznamující osoba může poradit s poradcem z Domu pro 
našeptávače, pokud má podezření na zneužití. Může se také obrátit na Úřad pro oznamovatele 
s žádostí o radu v případě podezření ze zneužití nebo o získání obecných informací o řešení 
podezření ze zneužití.  
 

Jak podat zprávu  
 
Osoba může podat zprávu u společnosti AT&T pomocí následujících kanálů: 

I. Jako interní kanál lze přímo kontaktovat oprávněnou osobu, místního HR Country 
Managera (IHR Connect (att.com)) 

II. Volání na Klientský servis ochrany majetku 7 x 24hodinová horká linka na čísle +1 908 
658 0380 (tuto trasu je třeba použít, pokud si oznamovatel přeje zůstat v anonymitě) 

III. Odeslání e-mailu na adresu rm-wb-reporting@intl.att.com 
IV. Desktop Reporting tool dostupný všem zaměstnancům a dodavatelům s přístupem k 

počítači AT&T (klikněte pravým tlačítkem na plochu) 
V. Prostřednictvím systému hlasových zpráv (pokud agent není k dispozici) 

 
Konkrétně pro:  

- Česká republika Oznamující osoba musí podat Oznámení tím, že: 
o kontaktování určených osob, kterými jsou: Kateřina Orlitová a Slávka Hútíková, a to 

buď: 
o E-mail: katerina.orlitova@intl.att.com / slavka.hurtikova@intl.att.com 
o Telefon: Kateřina Orlitová +42 05187 23636, Slavka Huritíková +42 05187 

23193 
o Osobně na adrese: 2 Palachova Nemesti, Brno, Česká republika 62500, a to 

žádostí o osobní Oznámení, ke kterému dojde v přiměřené lhůtě, nejpozději 
však do 14 dnů ode dne, kdy o to osoba požádala. 

- Nizozemsko, kromě 4 možností uvedených v tomto článku může oznamující osoba také 
požádat o pohovor na místě na dohodnutém místě. 

- Španělsko, kromě 4 možností uvedených v tomto článku může oznamující osoba také 
podat zprávu poštou na adrese AT&T, Calle López de Hoyos 35, Madrid – 28002, 
Španělsko nebo požádat o pohovor na místě, který se uskuteční na adrese AT&T, Calle 
López de Hoyos 35, Madrid – 28002, Španělsko, a to nejpozději do 7 dnů od obdržení 
žádosti.  

 
 
S ohledem na obsah zprávy: 

- Pro Českou republiku musí Oznámení obsahovat jméno, příjmení a datum narození 
oznamovatele, případně jiné údaje umožňující identifikaci oznamující osoby. 

http://hr-connect.intl.att.com/
file:///C:/Users/sg2454/Downloads/rm-wb-reporting@intl.att.com
mailto:katerina.orlitova@intl.att.com
mailto:slavka.hurtikova@intl.att.com
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- V případě Španělska může oznamující osoba uvést adresu, e-mail nebo bezpečné 
místo pro příjem oznámení.  

 
Pokud si oznamující osoba přeje zůstat v anonymitě, a pokud to umožňují místní právní 
předpisy, měla by použít možnost II, horkou linku Klientských služeb pro ochranu majetku 7 x 
24 hodin.  Hovory na tuto horkou linku nejsou kontrolovány ani nahrávány a volající nejsou 
povinni ani povinni uvádět své kontaktní údaje.  Pro Českou republiku musí oznamující osoba 
použít možnost Ia. výše pro podání oznámení a kontaktování určené osoby (osob) buď e-
mailem, telefonicky nebo osobně. 
 
Každá osoba, která podává hlášení, musí uvést, že hlásí incident v souladu se zásadami pro 

oznamovatele pro zaměstnance společnosti AT&T Communications a AT&T se sídlem v 

Evropské unii.  Oznamující osoba obdrží potvrzení o přijetí svého oznámení. 

 
Vyšetřovací případ bude zahájen a oznamující osobě bude poskytnuto související referenční 
číslo do 7 kalendářních dnů od obdržení oznámení. Tento odkaz bude použit pro veškerou 
budoucí komunikaci se společností AT&T týkající se této zprávy. 
K vyšetřovacímu případu bude přidělena oprávněná osoba (osoby) k přezkoumání.  Oznamující 
osobu bude co nejdříve kontaktovat s cílem: 

(i) Prodiskutujte zprávu podrobněji. 
(ii) Načrtněte proces vyšetřování a nastavte očekávání. 
(iii) Diskutujte o aktualizacích a načasování událostí. 

 
Nebude učiněn žádný pokus o identifikaci oznamující osoby, která si přeje zůstat během 
vyšetřování v anonymitě. 
 
 

Prošetření oznámení oprávněnými osobami  

Oprávněné osoby jsou povinny: 

• Potvrdit přijetí zprávy oznamující osobě do sedmi kalendářních dnů od jejího přijetí  

• Poskytněte oznamující osobě pečlivé následné kroky 

• Celkově poskytne zpětnou vazbu v přiměřeném časovém rámci, který nepřesáhne tři 

měsíce od potvrzení o přijetí, nebo pokud oznamující osobě nebylo potvrzení zasláno, 

bude zpětná vazba poskytnuta tři měsíce od uplynutí sedmidenní lhůty po podání 

zprávy.  

o Pro Českou republiku poskytne Oprávněná osoba zpětnou vazbu do 30 dnů ode 

dne obdržení Zprávy, pokud Oprávněná osoba předem neoznámila oznamující 

osobě prodloužení počáteční lhůty až na dvě a pokaždé až na 30 dnů.  

o V případě Španělska lze v případě zvláštní složitosti lhůtu pro poskytnutí zpětné 

vazby prodloužit maximálně na další tři měsíce.  

• Informujte oznamující osobu, že může podat externí oznámení. 
Veškerá komunikace mezi Oprávněnými osobami a Oznamovatelem probíhá prostřednictvím 
uvedené e-mailové adresy pomocí šifrovaných zpráv. 
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Pokud oznamovatel požádá o osobní schůzku nebo videokonferenci, oprávněná osoba se s ní 

setká v nejbližším termínu, který bude pro obě strany vhodný.  Pro Francii by se toto setkání 

mělo konat do dvaceti pracovních dnů od obdržení žádosti. 

Zápis vyhotovený oprávněnými osobami musí obsahovat a je striktně omezen na následující 
záznamy: 

 

• Totožnost, funkce a kontaktní údaje zaměstnanců funkce AT&T, kteří jednají jako 

Oprávněné osoby, a zaměstnanců jiných funkcí AT&T, kteří jsou těmto Oprávněným 

osobám nápomocni. 

• Datum přijetí zprávy; datum uzávěrky přezkumu Oznámení a datum oznámení nebo 

posledně uvedeného vyplývá pro oznamující osobu v případě neanonymního oznámení, 

jakož i pro osobu, na kterou se oznámení vztahuje  

• Totožnost, funkce a kontaktní údaje oznamující osoby; v případě, že je hlášení 

anonymní, bude do zápisu zařazena poznámka 

• Totožnost, funkce a kontaktní údaje osoby, na kterou se oznámení vztahuje;  

• Hlášená fakta;  

• Důkazy shromážděné k ověření oznámených skutečností; 

• Proces ověření toho, jak byla zpráva vyplněna;  

• Opatření přijatá v návaznosti na zprávu. 

 

Zpráva bude uzavřena, pokud jsou obvinění nepřesná nebo nepodložená, nebo pokud se 

zpráva stane diskutabilní.  Tento postup stanoví, že autor zprávy je písemně informován o 

uzavření spisu. 

 

Vedení evidence zpráv  

Veškeré informace týkající se vyšetřování, včetně komunikace, budou uchovávány Oprávněnou 

osobou a uloženy ve spise. 

Oprávněná osoba provede šetření v souladu se současnými osvědčenými postupy a postupy a 

v souladu se Zákonem a Místními právními předpisy 

Jakékoli ústně podané hlášení se uchovává následovně: 

• Pokud jsou shromažďovány, se souhlasem oznamující osoby prostřednictvím telefonní 

linky nebo jiného systému hlasové schránky, a to buď zaznamenáním konverzace na 

trvalé a vyhledatelné médium, nebo jejím přepsáním v plném rozsahu 

• Pokud jsou shromažďovány přes nenahranou telefonní linku nebo jiný nenahraný 

systém hlasové pošty, vytvoření přesného záznamu konverzace 

• Jsou-li shromažďovány v souvislosti s videokonferencí nebo fyzickým setkáním, a to tak, 

že se se souhlasem autora vytvoří buď záznam rozhovoru na trvalém a obnovitelném 

nosiči, nebo přesnou zprávu. 



 

 

© 2022 Duševní vlastnictví AT&T. AT&T a logo Globe jsou registrované ochranné známky a značky služeb  

Duševní vlastnictví AT&T a/nebo přidružené společnosti AT&T. Všechny ostatní značky jsou majetkem příslušných vlastníků. Stránka 7 

Oznamovatel má možnost zkontrolovat, opravit a schválit přepis hovoru nebo zápisu připojením 

svého podpisu. Nahrávky, přepisy a zápisy mohou být uchovávány pouze po dobu nezbytně 

nutnou a přiměřenou zpracování zprávy a ochraně jejích autorů, osob, na které se zaměřují, a 

třetích stran, které zmiňují. 

Kopie dokumentu bude oznamující osobě na požádání zpřístupněna. 

 

Archivace a doba uchování Zprávy po prošetření  
 
Zprávy nebudou uchovávány déle, než je nezbytné a přiměřené pro účely prošetření oznámení, 
včetně slučitelných účelů, jak je uvedeno v těchto zásadách, a pro splnění požadavků zákona a 
místních právních předpisů. 

- V případě Německa budou uchovávány po dobu 3 let od ukončení řízení. 
Dokumenty však mohou být uchovávány déle, pokud to vyžadují místní právní 
předpisy, a tak dlouho, jak je to nezbytné a přiměřené.  

 
 
Kromě toho Údaje týkající se zpráv: 

- v případě Francie: mohou být uchovávány i po uplynutí této doby za předpokladu, že 
dotčené fyzické osoby nejsou identifikovatelné nebo identifikovatelné.  

- Pro Českou republiku, budou uchovávány po dobu 5 let ode dne obdržení oznámení.  
 

• V případě, že je proti Dotčené osobě  nebo Oznamující osobě zahájeno disciplinární 
řízení nebo soudní řízení, budou údaje týkající se Oznámení a Zápisu uchovávány 
Oprávněnými osobami až do ukončení tohoto řízení. 

• Údaje týkající se Zprávy, která je prohlášena za nepřípustnou, budou zničeny nebo 
archivovány neprodleně ihned po jejich obdržení Oprávněnými osobami, pokud 
nespadají do rozsahu postupu po anonymizaci.  

• Pokud nebude zahájeno žádné disciplinární nebo soudní řízení, budou údaje týkající se 
Zprávy zničeny nebo archivovány po anonymizaci Oprávněnými osobami do dvou 
měsíců od ukončení kontroly Zprávy. 

 
Po celou dobu zpracování osobních údajů bude společnost AT&T používat vhodná 
bezpečnostní opatření v souladu se zákony o ochraně osobních údajů.  
 
 

 
 
 
 
Důvěrnost  
 
Společnost zajišťuje, že: 

• Interní kanály pro příjem oznámení jsou navrženy, zavedeny a provozovány bezpečným 
způsobem, který zaručuje ochranu důvěrnosti totožnosti oznamujících osob, jakož i 
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jakékoli třetí strany uvedené v oznámení. Jedná se zejména o veškeré informace, ze 
kterých lze přímo či nepřímo odvodit totožnost oznamující osoby. 

• Údaje nebudou sdíleny s neoprávněnými osobami. 

• Oprávněné osoby vynaloží veškeré úsilí, aby zajistily důvěrnost. 

• Oprávněné osoby budou pravidelně školeny specifickými tématy, včetně školení 
souvisejících s ochranou osobních údajů.  

 
Prvky, které by mohly identifikovat oznamující osobu, mohou být zveřejněny pouze s jejím 
souhlasem. 
Informace mohou být zveřejněny pouze v případě, že se jedná o nezbytnou a přiměřenou 
povinnost uloženou unijním nebo vnitrostátním právem v souvislosti s vyšetřováním 
prováděným vnitrostátními orgány nebo soudním řízením, a to i s ohledem na ochranu práva 
dotčené osoby na obhajobu. 
 
Oznamující osoby jsou informovány před zveřejněním své totožnosti , ledaže by tyto 
informace ohrozily související vyšetřování nebo soudní řízení. Při informování oznamujících 
osob jim příslušný orgán zašle písemné vysvětlení důvodů pro zveřejnění dotčených důvěrných 
údajů. 

 
 
Ochrana dat  
 
Tyto zásady poskytují informace na podporu oznamovacích povinností a povinností 
transparentnosti podle zákonů o ochraně osobních údajů, včetně zpracování určitých osobních 
údajů, subjektů, které budou mít přístup k osobním údajům, a jak dlouho budou osobní údaje 
uchovávány. Tyto zásady by měly být vykládány v souladu s Oznámením o ochraně osobních 
údajů zaměstnanců společnosti AT&T Most of World. V rámci další podpory ochrany osobních 
údajů: 
 

• Společnost nebude shromažďovat osobní údaje, pokud to nebude relevantní pro 
zpracování konkrétního hlášení.  V případě náhodného shromáždění Společnost údaje 
bez zbytečného odkladu vymaže.  
 

• Údaje shromážděné o jakékoli osobě dotčené při vyšetřování oznámení nebudou 
zahrnuty při poskytování osobních údajů v reakci na žádost subjektu údajů 
zaměstnance, aby se zajistilo, že nedojde k nepříznivému dopadu na práva a svobody 
oznamující osoby. Další informace o právech subjektu údajů zaměstnance lze nalézt na  
odkazu Pokyny pro odeslání žádosti o přístup k právu subjektu údajů zaměstnance na 
IHR OneStop. Bývalí zaměstnanci, uchazeči a další, kteří pracovali pro společnost 
AT&T, se mohou obrátit na poštovní schránku oddělení pro mezinárodní lidské zdroje. 

 

 
Externí reporting 
 

https://hronestop.intl.att.com/files/Employee%20Data%20Subject%20Right%20to%20Access%20Request%20Submission%20Guidelines.pdf
mailto:rm-hranswersinternational2@intl.att.com
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Osoby uvedené v článku – Obecný rozsah mohou podat oznámení poté, co je nejprve ohlásí 
prostřednictvím interních oznamovacích kanálů, nebo přímo prostřednictvím externích 
oznamovacích kanálů.  
 
Mohou podat zprávu příslušným evropským orgánům. 
 
Kromě toho: oznamující osoba se může rozhodnout, že podá externí oznámení příslušnému 
orgánu. 

- pro Francii, jak je stanovena dekretem, u obhájce práv (Defendur des droits) nebo u 
soudního orgánu. 

- Pro Německo Spolkový úřad spravedlnosti (Bundesamt für Justiz) nebo případně 
Spolkový úřad pro finanční dohled (Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht) 
a Spolkový kartelový úřad (Bundeskartellamt).  

- Za Českou republiku Ministerstvo spravedlnosti  
- za Nizozemsko (1°) Nizozemský úřad pro spotřebitele a trhy; (2°) nizozemský úřad 

pro finanční trhy; (3°) Úřad pro ochranu osobních údajů; (4°) De Nederlandsche 
Bank N.V.; 5°) Úřadu; 6 °) inspektorátu pro zdraví a péči o mládež; 7 °) nizozemský 
zdravotnický úřad; 8°) Úřad pro jadernou bezpečnost a radiační ochranu; a 9°) 
organizace a správní orgány nebo jejich jednotky určené nařízením Rady nebo 
ministerskou vyhláškou, které mají úkoly nebo pravomoci v jedné z oblastí 
uvedených v čl. 2 odst. 

- Za Španělsko nezávislému úřadu pro ochranu informátorů (Autoridad Independiente 
de Protección del Informante) 

 
 

Ochranná opatření  
 
Společnost nebude tolerovat žádné pronásledování ani žádnou formu odplaty.  
 
Osoby uvedené v článku Obecná působnost, které podaly oznámení, budou mít nárok na 
ochranu podle těchto Zásad, pokud mají důvodné podezření, že informace o nahlášených 
porušeních byly v době oznámení pravdivé a že tyto informace spadají do rozsahu toho, co lze 
nahlásit podle těchto Zásad.  
 
Ochranná opatření stanovená v tomto článku se vztahují na oznamující osobu, jakož i na 
prostředníky, osoby spojené s oznamujícími osobami, které by mohly být postiženy odvetnými 
opatřeními v pracovním kontextu, jako jsou kolegové nebo příbuzní oznamujících osob; 
právnické osoby, které oznamující osoby vlastní, pracují pro ně nebo jsou jinak propojeny v 
pracovním kontextu. 
 
Navíc: 

- pro Francii: Po podání externího oznámení, kterému předcházelo interní oznámení, či 
nikoli, a pokud v reakci na toto oznámení nebylo přijato vhodné opatření, a to po 
uplynutí lhůty pro poskytnutí zpětné vazby stanovené zákonem, nebo pokud byl 
zajištěn orgán, na konci lhůty stanovené výnosem Státní rady; nebo okamžitě, když 
zveřejní informace získané v souvislosti s jeho profesní činností v případě 
bezprostředního nebo zjevného ohrožení obecného zájmu, zejména pokud nastane 
mimořádná situace nebo hrozí nevratná škoda 
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Ochranné prvky jsou: 

• Ochrana identity  
• Ochrana před škodlivým jednáním nebo opomenutím 
• Ochrana před jakoukoli viktimizací, jakoukoli formou odplaty, včetně jakýchkoli hrozeb 

odvetou nebo pokusů o odvetu, mezi příklady patří mimo jiné: 
- Sledování práce nebo docházky bedlivěji než u ostatních zaměstnanců, a to bez 

ospravedlnění 
- Šikana, která zahrnuje opakované zastrašování nebo ponižování nebo hanlivé nebo 

urážlivé poznámky 
- Sociální izolace (ostrakismus), např. vyloučení z firemních nebo týmových akcí nebo 

schůzek 
- Nepodložené negativní hodnocení výkonu nebo disciplinární opatření nebo negativní 

pracovní osvědčení 
- Nerovnost v odměňování, pracovních podmínkách nebo pracovních příležitostech 
- Diskriminace, znevýhodňující nebo nespravedlivé zacházení nebo obtěžování  
- Hrozby nebo varování 
- Ukončení, pozastavení nebo nezákonné odebrání dávek, včetně dovolených 
- Propuštění, propuštění, odmítnutí povýšení nebo degradace zaměstnance bez udání 

důvodu 
- Změna postavení nebo povinností zaměstnance v jeho neprospěch 
- Školení o srážkách 

 
Společnost poskytne jakékoli jiné opatření ochrany vyžadované zákonem nebo místní 
legislativou.  
 
 

Podpůrná opatření  
 
Pokud je oznamující osoba zaměstnancem Společnosti a je vystavena odvetným opatřením, 
bude mít nárok na podporu prostřednictvím Programu pomoci zaměstnancům (EAP).  Kromě 
toho  je meQuilibrium k dispozici také zaměstnancům, jejich rodinám nebo vedoucím 
pracovníkům a je to webová stránka a mobilní aplikace pro zvládání stresu, která pomáhá 
objevovat jednoduché techniky pro budování odolnosti při řešení stresových myšlenek a situací. 
 
Podpora je rovněž k dispozici oznamující osobě, jakož i facilitátorům, osobám, které jsou 
spojeny s oznamujícími osobami a které by mohly být v pracovním kontextu postiženy 
odvetnými opatřeními, jako jsou kolegové nebo příbuzní oznamujících osob, právním 
subjektům, které oznamující osoby vlastní, pracují pro ně nebo jsou s nimi jinak spojeny v 
pracovním kontextu,  budou také poskytnuta opatření vyžadovaná zákonem nebo místní 
legislativou.  

 
 
Dostupnost a vstup v platnost 
 
Tyto zásady jsou k dispozici on-line na intranetu a internetových stránkách společnosti, aby byl 
zajištěn přístup zaměstnancům, externím a příležitostným přispěvatelům. 
 

https://hronestop.intl.att.com/results
https://urldefense.com/v3/__http:/getmeq.com/ATTInternational__;!!BhdT!0QW0xXY59R-xDMKsoFZwqBLyKuZLTF2N3vMZTp0eBor-1GJdcFVBTMiNmHIdqmg%24
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Tyto zásady jsou platné a účinné na dobu neurčitou.  

Kontakty  
 
Máte-li jakékoli dotazy týkající se těchto zásad, kontaktujte @AskCompliance 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Publikováno: duben 2022 

mailto:askcompliance@att.com
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Změněno: prosinec 2023 

PŘÍLOHA 1 

 

 

1. Věcná působnost dle zákona  

 

Kapitola I 

Rozsah, definice a 

podmínky ochrany 

 

Článek 2 – Věcná 

působnost 

Tato směrnice stanoví společné minimální normy pro ochranu osob, 

které oznamují:  

porušení práva Unie: 

a) porušení spadajících do oblasti působnosti aktů Unie uvedených v 

příloze, která se týkají těchto oblastí: 

i) zadávání veřejných zakázek; 

(ii) finančních služeb, produktů a trhů a prevence praní špinavých 

peněz a financování terorismu; 

(iii) bezpečnosti a souladu s produkty 

(iv) bezpečnost dopravy; 

(v) ochrana životního prostředí; 

(vi) radiační ochrany a jaderné bezpečnosti; 

vii) bezpečnost potravin a krmiv, zdraví a dobré životní podmínky zvířat; 

(viii) veřejné zdraví; 

(ix) ochrana spotřebitele; 

(x) ochrana soukromí a osobních údajů a bezpečnost sítí a 

informačních systémů 

b) porušení ohrožujících finanční zájmy Unie podle článku 325 Smlouvy 

o fungování EU a dále upřesněných  

příslušná opatření Unie; 

c) porušení týkající se vnitřního trhu podle čl. 26 odst. 2 Smlouvy o 

fungování EU, včetně porušení pravidel Unie v oblasti hospodářské 

soutěže a státní podpory, jakož i porušení týkající se vnitřního trhu v 

souvislosti s jednáním, které porušuje pravidla  

daně z příjmů právnických osob nebo na uspořádání, jejichž účelem je 

získat daňovou výhodu, která maří účel nebo  

použitelného zákona o dani z příjmů právnických osob. 
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2. Touto směrnicí není dotčena pravomoc členských států rozšířit 

ochranu podle vnitrostátního práva, pokud jde o oblasti nebo akty, na 

které se nevztahuje odstavec 1. 

 

 

2. Věcná působnost stanovená v místních právních předpisech  

 

Kromě článku 2 zákona místní právní předpisy také stanoví, že lze nahlásit následující.  

 

 

Česká republika 

 

Zákon č. 171/2023 

Sb. Zákon o ochraně 

oznamovatelů 

 

Oznamující osoba může podat Zprávu o činnosti, která:  
- má znaky trestného činu; 
- má znaky přestupku, za který zákon stanoví sazbu peněžitého 

trestu, jejíž horní hranice činí nejméně 100000 Kč 
- porušuje místní právní předpisy.  

 

Francie 

 

Zákon 2022-401 ze 

dne 21. března 2022 

Oznamující osoba může podat Zprávu týkající se informací o zločinu, 
přestupku, ohrožení nebo poškození obecného zájmu, porušení 
nebo pokusu o zastření porušení mezinárodního závazku řádně 
ratifikovaného nebo schváleného Francií, o jednostranném aktu 
mezinárodní organizace přijatém na základě takového závazku,  
práva Evropské unie nebo zákona či nařízení. 

Německo  

Zákon 2023 n140, 

zákon o zlepšení 

ochrany 

oznamovatelů a o 

provádění směrnice o 

ochraně osob, které 

oznamují porušení 

práva Unie 

Část 1 – Obecná 

pravidla  

&2 Rozsah materiálu.  

Oznamující osoba může podat Zprávu o: 

- přestupky, za které lze uložit trestní postih; 

- porušení, která mohou být potrestána pokutou, pokud je 

cílem porušeného ustanovení chránit (i) fyzickou integritu a 

zdraví osoby nebo (ii) práva pracovníků a jejich 

zastupitelských orgánů; 

- jiná porušení konkrétních aktů evropského nebo německého 

práva; 

- porušení zákona o veřejných zakázkách, dohledu nad 

finančními službami a konkrétních daňových předpisů nebo 

snaha vyhnout se určitým daňovým ustanovením; 

- porušení Aktu o digitálních trzích. 

Španělsko  

Zákon 2/2023 ze dne 

20. února o ochraně 

osob, které oznamují 

porušení právních 

předpisů a boj proti 

Oznamující osoba může podat zprávu o 

jednání nebo opomenutí, které může 

představovat závažný nebo velmi závažný 

trestný čin nebo správní delikt podle 

španělského práva a v každém případě 

zahrnuje finanční ztrátu pro španělskou státní 
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korupci, hlava I Účel 

zákona a rozsah 

působnosti, článek 2 

Věcná působnost 

pokladnu a sociální zabezpečení.  

Nizozemsko  

 

Nizozemský zákon o 

ochraně 

oznamovatelů 

Kapitola 1 – Obecná 

ustanovení  

&1 Definice  

Oznamující osoba může podat Zprávu v případě podezření na 

Zneužití. Podle místních právních předpisů se zneužitím rozumí 

porušení, jak je definováno v článku Definice zásad, ale také 

porušení nebo riziko porušení práva Unie, nebo b) jednání nebo 

opomenutí, ve vztahu k němuž je v sázce veřejný zájem s: (1°) 

porušením nebo rizikem porušení právního předpisu nebo interních 

pravidel, která ukládají konkrétní povinnost a byla stanovena 

zaměstnavatelem na základě zákonného předpisu; nebo (2°) rizika 

pro veřejné zdraví, veřejnou bezpečnost nebo životní prostředí nebo 

nesprávného jednání nebo opomenutí, které ohrožuje řádné 

fungování veřejných služeb nebo podniku.  

 

 

  


